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RAPORT DE ACTIVITATE

AL BIBLIOTECII JUDETENE ..A.D. XENOPOL” ARAD
2011

I. MISIUNEA SI OBIECTIVELE BIBLIOTECII JUDETENE ..A.D.XENOPOL”
ARAD IN ANUL 2011

A) MISIUNEA BIBLIOTECII:

Biblioteca Judeteana ,,A.D.Xenopol” Arad este o institutie de cultura integrata in sistemul
national de biblioteci publice, a carei misiune §i obiective sunt orientate pentru a servi interesele
de informare, educatie permanentd, studiu, dezvoltarea personalitdtii, lecturd §i recreere
exprimate de membrii comunitatii municipiului si judetului Arad.

Biblioteca Judeteana ,,A.D.Xenopol” functioneaza sub autoritatea Consiliului Judetean
Arad, care 1i asigura resursele financiare necesare bunei functionari.

Biblioteca ofera utilizatorilor acces liber, nelimitat si In mod nediscriminatoriu la
colectiile proprii de documente si la bazele de date detinute.

In calitate de institutie de culturd de tip enciclopedic, de parte integrantd din sistemul
informational, Biblioteca Judeteana ,,A.D.Xenopol” isi indeplineste misiunea care si-a asumat-o
fata de comunitatea utilizatorilor aradeni prin urmatoarele atributii:

e constituie, organizeaza, dezvolta, conserva si pune la dispozitia utilizatorilor
colectii de tip enciclopedic din toate categoriile de documente de biblioteca, in
mod corespunzator dimensiunii $i structurii socio-profesionald a populatiei
judetului Arad;



asigura servicii pentru lecturd, informare, studiu, documentare, recreere, la sediul
central si la filialele din cartierele municipiului;

organizeazd instrumente de comunicare a colectiilor in sistem traditional si
informatizat i indrumd utilizatorii in folosirea acestor surse de informare,
documentare si orientare 1n sistemul de servicii oferite de biblioteca;

ofera servicii de informare bibliografica si documentara;

documente de biblioteca prin schimb interbibliotecar si alte servicii la distanta;
organizeaza si colaboreaza la programe de diversificare si modernizare a
serviciilor de biblioteca;

organizeaza valorificarea colectiilor de documente specifice prin animatie
culturala;

elaboreazd documente pentru cunoasterea bibliografiei locale, a patrimoniului
cultural local;

creaza si editeaza produse culturale necesare educatiei permanente a membrilor
comunitatii;

coordoneaza metodologic bibliotecile publice comunale si ordsenesti de pe raza
judetului Arad, prin actiuni specifice de indrumare profesionald, prin proiecte si
programe, asigura aplicarea unitard a normelor biblioteconomice si a legislatiei in
domeniu;

initiaza, organizeaza si desfagoara proiecte si programe in parteneriat cultural-
educational cu institutii sau autoritati de profil din judet, din tard sau din
strainatate;

conserva, initiaza activitati de studiere si pune in valoare prin activitati culturale
specifice valorile de patrimoniu pe care le detine in cadrul sectiei COLECTII
SPECIALE;

organizeaza dezvoltarea si conservarea colectiilor de tiparituri locale in temeiul
Legii Depozitului Legal.

B) OBIECTIVE SPECIFICE SI DIRECTII DE ACTIUNE

In anul 2011 Biblioteca Judeteani ,,A.D.Xenopol” Arad si-a asumat prin PLANUL
GENERAL DE ACTIVITATE AL BIBLIOTECII, urmatoarele obiective:

Cresterea calitatii managementului institutional;

Consolidarea rolului bibliotecii judetene ca institutie de cultura si educatie
importantd a comunitatii arddene;

Modernizarea si optimizarea serviciilor catre utilizatori;

Diversificarea ofertei culturale, informationale si educationale;

Cooperarea cu toate institutiile culturale aradene, precum si initierea si derularea
de proiecte culturale cu parteneriat din tara si din strainatate;

Accelerarea procesului de automatizare a gestiunii si serviciilor bibliotecii,
precum si a procesului de digitizare a documentelor de biblioteca;

Reorganizarea serviciilor si redistribuirea sarcinilor personalului, consecinta a
reducerii de personal;

O mai buna vizibilitate interna si externa a bibliotecii.



Cresterea calitatii managementului institutional s-a concretizat prin urmatoarele activitati:
e Preocupdri pentru ridicarea calitafii serviciilor si produselor culturale
oferite de biblioteca;
e Evaluarea activitatii personalului prin indicatori de performanta conform
standardelor de biblioteca;
e Perfectionarea personalului prin participarea la cursurile de specializare
organizate de Asociatia Bibliotecarilor, de Centrul de Pregatire
Profesionala in Cultura de pe langa Ministerul Culturii si Cultelor, de
Consiliul Judetean Arad ( curs ECDL Complet), precum si de catre /IREX
Bucuresti (curs de formare: “Bazele serviciilor noi de biblioteca”).
Consolidarea rolului Bibliotecii Judetene ,,A.D.Xenopol” Arad ca institutie de cultura si
educatie importantd a comunitatii aradene s-a realizat prin achizitionarea de noi unitati de
biblioteca care sa asigure continuitatea colectiilor existente, sa pastreze caracterul enciclopedic al
bibliotecii si principiul complementaritatii cu cele doud biblioteci universitare din oras, sa
mentina un echilibru intre cererea utilizatorilor si oferta institutiei, sa fie respectat criteriul valoric
si al actualitatii informatiei. Completarea colectiilor s-a facut pe principiul realizarii unui
echilibru intre resurselor financiare din 2011 si satisfacerea nevoilor esentiale de lectura ale celor
mai multe categorii socio-profesionale de utilizatori.
Totodata Biblioteca Judeteana “A.D.Xenopol” Arad isi propune, si pe viitor, consolidarea
rolului sau ca pol cultural in randul comunitatii deservite si o cat mai buna vizibilitate a
programelor/proiectelor desfasurate sub coordonarea ei, prin:
- comunicate, conferinte, interviuri si stiri de presa redactate inaintea si dupa fiecare
eveniment si manifestare culturald sau referitoare la activitatea institutiei,
- stiri si reportaje la televiziunile locale;
- pliante de promovare a actiunilor culturale ale institutiei;
- caiete -program de expozitie;
- schimb interbibiliotecar cu toate lucrarile editate de biblioteca ;
- intretinerea constanta a site-ului institutiei: www.bibliotecaarad.ro;,
- afige, benere, anunturi, fluturasi si altele cu ocazia celor mai importante actiuni ale
bibliotecii;
- promovarea imaginii bibliotecii prin actiunile comune din scoli, la care biblioteca este
organizator, partener sau invitat;
- editarea unor lucrari de specialitate.

Modernizarea si optimizarea serviciilor catre utilizatori s-a realizat prin dotarea sectiilor
de relatii cu publicul atat de la sediul central cat si de la filiale, cu inca sase calculatoare noi,
legate la softul integrat de biblioteca Tinread, ceea ce face ca numarul total de calculatoare din
institutie sa se ridice la 60.

La Filiala Aurel Viaicu s-a inceput si realizat procesul de etichetare a cartilor, pentru a
facilita tranzactionarea si evidenta acestora. Astfel, toate tranzactiile efectuate la aceasta filiald se
efectueaza de la 1 octombrie 2011 in sistem automatizat, folosind scannere coduri de bare. La
Sectia de Arta si Multimedia acest proces a fost Inceput in trimestrul IV si se deruleaza si in
cursul anului 2012.

Subliniem faptul ca procesul de etichetare a documentelor de biblioteca, etapa importanta
in procesul de automatizare a serviciilor de biblioteca, a fost implementat si la sediul central,
astfel incat toate u.b.-urile prelucrate de catre Sectia Achizitii si Prelucrare Informatizata au fost
etichetate cu incepere de la data de 1 august 2011.



Site-ul bibliotecii - cu o noud interfatd si noi functionalitati - a fost in permanenta
actualizat. Site-ul oferd posibilitatea accesarii on-line a catalogului bibliotecii (care cuprinde mai
mult de jumatate din totalul colectiilor), se pot afla informatii legate despre periodicele pe care le
detinem, de programul de functionare a institutiei, despre evenimentele care au fost §i care vor
avea loc in biblioteca precum si despre filiale existente. Utilizatorul poate sa isi faca un cont
personalizat, prin intermediul cadruia va putea comunica cu bibliotecarii. De asemenea, a fost
creatd si o pagina a bibliotecii pe Facebook, prin care utilizatorii se pot exprima si prin care sunt
informati cu privire la activitatile, evenimentele si actiunile intreprinse de si in biblioteca.

In luna septembrie a fost inaugurat Pavilionul de lecturd amplasat in curtea interioard a
institutiei, un nou spatiu destinat atat lecturii cat si actiunilor culturale.

Diversificarea ofertei culturale, informationale §i educationale s-a facut prin:

e prin achizitionarea intregii liste cu carti in format DAISY, editate in 2011, in beneficiul
persoanelor cu deficiente de vedere, serviciu implementat inca din anul 2009 in cadrul
Sectiei Imprumut Carte Adulti;

e prin tipariturile realizate in 2011: lucrarea ,,Contributii la bibliografia locala
aradeana” — Ligia Margea, editata de Biblioteca Judeteana ,,A.D.Xenopol” Arad.

e realizarea unei conferinte My Tech, al carei obiectiv a fost acela de a prezenta si dezbate
noile tehnologii ale informatiei si comunicarii (TIC), utilitatea lor in viata de zi cu zi,
precum si problemele implicite de ordin social si moral pe care le ridica.

Cooperarea cu toate institutiile culturale arddene, precum gi initierea si derularea de
proiecte culturale cu parteneriat din tara si din strdindtate.

Biblioteca Judeteana ,, A.D.Xenopol” a continuat si in anul 2011 colaborarea fructuoasa
cu urmatoarele institutii si organizatii culturale aradene:

v' Complexul Muzeal Arad, la expozitii bianuale de carte rard precum si expozitia taberei
internationale de ilustratie de carte de la Bata ET LETTERA 2011;

v Filarmonica de Stat - expozitii de documente muzicale din fondul bibliotecii pentru

programul “Partituri in expozitie”;

Teatrul Clasic “Ioan Slavici”, pentru programul Personalitati aradene,

Cele doua universititi aradene, Inspectoratul Scolar al Judefului Arad, pentru

programele Personalitati aradene, Noutati editoriale (lansari de carte);

v' Uniunea Artistilor Plastici din Roménia - filiala Arad, Facultatea de Arte vizuale -
Timisoara, Liceul de arti, in proiectul european: ET LETTERA si in programul
Personalitati aradene;

v Uniunea Scriitorilor din Romainia, filiala Arad, pentru programele: Maratonul lecturii -
Luna plina de carte, Personalitati aradene, Noutati editoriale (lansari de carte) ;

v' Casa de Culturd a Municipiului Arad, la editarea periodicului de informare culturala

arddend AVANCRONICA, pana in luna noiembrie 2011;

Centrul Cultural Judetean, la editarea periodicului de informare culturala MONITORUL

CULTURAL;

Consiliul Judetean, la editarea periodicului INFO JUDETEAN;

Priméria Arad, pentru actualizarea site-ului INFOTOUR ARAD;

Scoala Populara de Arta, in realizarea unor expozitii temporare;

Palatul copiilor, pentru realizarea unor manifestari si expozitii temporare;

Editurile aradene, la realizarea lucrarii bienale Contributii la bibliografia locala ardadeand,

Aparitii editoriale;
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v' Institutiile de invatimAant primar, pentru realizarea unor proiecte si programe specifice (de
exemplu: Hai, sa mai ascultam o poveste!, Cea mai frumoasa carte, Pasari calatoare si
workshop-ul pedagogic zonal pentru elevi si invatatori ET LETTERA);

v' Institutiile de invatimAant gimnazial, pentru realizarea unor proiecte si programe specifice,
de exemplu: Auditii / lecturi publice / discutii (Evocdri / portrete de scriitori, Intalniri cu
scriitorii, De ziua Europei, Azi sunt bibliotecar, Micul scriitor),

v’ Exporzitii copii - holul bibliotecii (Fantezii portabile, Sfintii-prietenii copiilor, Primavara
asta totugi..., Poveste de Craciun etc);

v' Institutiile de invitamant liceal, pentru diferite proiecte/programe specifice (de exemplu:
Personalitati aradene, Limba romana fara frontiere, Ziua Xenopol.Ziua bibliotecii tale,
Dulcea mea doamna, Maratonul lecturii-Luna plina de carte, Ziua Europei, Ziua
adolescentului, Gala cititorului statornic),;

v' Institutii de invatAmant si biblioteci din judet, pentru diferite programe / proiecte (Se
deapana povesti, Hai, sa mai ascultam o poveste, O zi la biblioteca etc.).

Pe perioada 2010-2012, Biblioteca Judeteana ,,A.D. Xenopol” Arad participa, cu statut de
coorganizator, la proiectul european ET LETTERA, in cadrul programului european CULTURA
2007-2013.

Proiectul a fost initiat de Primaria orasului Strasbourg (Franta) si reuneste orasele
partenere Brno (Cehia), Varsovia (Polonia), Debrecen (Ungaria), Barcelona (Spania) si Arad.
Tema proiectului vizeaza relatia dintre scriere si ilustratie (litera ca semn al scrierii si litera ca
imagine de sine statatoare), impletirea artei scrisului cu desenul si pictura precum si
perfectionarea scrisului caligrafic pand la stadiul de artd vizuala. Intentiile acestui demers sunt
intoarcerea la scrierea traditionalda ca alternativa la scrisul electronic si stimularea creativitatii
caligrafice si plastice prin activitati educative, ateliere si tabere de creatie, expozitii, schimburi de
experientd, rezidente de artisti. In acest context, Biblioteca Judeteana ,,A.D. Xenopol” Arad isi
asuma rolul de a coordona, a sustine si a se implica in toate aceste activitati, preluand si parte din
functiile formativ-educative ale scolii.

Lansarea proiectului ET LETTERA - “Drawing words and writing pictures” a avut loc
in luna februarie 2011 la Mediateca “André Malraux™ din Strasbourg, Franta. De la Biblioteca
Judeteana ,,A.D.Xenopol” Arad au participat Florin Didilescu, directorul bibliotecii si Lucia
Bibart, responsabil Imagine si Animatie Culturald iar din partea 1.S.J.Arad a participat Raluca
Martin, inspector de specialitate.

In perioada 22 august - 1 septembrie s-a desfasurat Tabara de creatie de la Bata — judetul
Arad, la care au particiat 13 tineri din invatdmantul artistic superior din Romania, Franta si
Cehia precum si 2 elevi de la Liceul de Arta “Sabin Dragoi” Arad.

A urmat apoi Workshop-ul pedagogic zonal pentru elevi si invatatori din mediul rural,
care s-a desfasurat in perioada 1 octombrie 2011 — 31 decembrie 2011 in numeroase scoli primare
din comunele judetului Arad. In aceasti actiune au fost implicate 54 de cadre didactice
(invatitori) si 408 elevi din ciclul primar. In perioada 4-28 noiembrie 2011, invitatorii organizati
in patru centre zonale — Chisineu-Cris, Gurahont, Conop si Arad - indrumati de profesorul
metodist de educatie plastica, Elena Cercel, au deprins metoda si tehnicile de lucru efectiv
asociind culoarea si cuvantul. La centrul Chisineu-Cris s-au reunit 8 invatatori din Nadab,
Sepreus, Misca, Vanatori, Simand, Sintea Mica si Tipar, la Gurahont 13 cadre didactice din
Halmagiu, Poienari, Brusturi, Gurahont, Pescari si Almas, la Conop 12 dascali din Grosii-Noi,
Conop, Julita, Lupesti, Petris, Rosia-Noua, Varadia de Mures, Slatina de Mures, Ususau, Bata si
Birchis iar la centrul Arad au fost prezenti 21 de invatatori din Mandruloc, Sambateni,
Vladimirescu, Pecica, Vinga, Felnac, Covasant, Chier, Galsa, Siria, Dud, Tirnova, Maderat,
Cuvin, Minis si Ghioroc. Tot cu ocazia acestor intdlniri au fost distribuite si 396 de mape cu
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rechizite pentru elevii si invatatorii participanti, oferite din partea proiectului.

In cursul lunii octombrie, Titus Abrudan, informaticianul institutiei aridene, a participat
la Strasbourg la vernisarea expozitieci ET LETTERA - “Drawing words and writing pictures”,
care a avut loc in data de 19 octombrie. Expozitia va itinera in anul 2012 in cinci tiri europene,
punctul final al acestui periplu fiind in luna septembrie la Biblioteca Judeteana ,,A.D.Xenopol”
Arad.

In cadrul programului Biblionet, au avut loc in lunile februarie si martie, la Cluj-Napoca,
cursul si atelierul de pregatire si formare a trainerilor bibliotecari din bibliotecile judetene pentru
cursul “Bazele serviciilor noi in biblioteca”. Au participat formatorii Cristina Duma si Marius
Stoica, ambii bibliotecari la Biblioteca Judeteana ,,A.D.Xenopol” Arad.

In anul 2011, au avut loc doud Conferinte Internationale a trainerilor bibliotecari la
Poiana Brasov respectiv la Sinaia, la care au participat, in calitate de formatori, Cristina Duma si
Marius Stoica, ambii bibliotecari la Biblioteca Judeteana ,,A.D.Xenopol” Arad.

In zilele de 12 si 14 mai 2011 a vut loc la Biblioteca Judeteana ,,Petre Dulfu” Baia Mare,
Conferinta Nationald ANBPR, cu tema “ Modele de voluntariat in bibliotecile publice”.
Biblioteca Judeteana ,,A.D.Xenopol” Arad a fost reprezentatd de Florin Didilescu, director si
Nicolae Nicoara, bibliotecar metodist.

Marius Stoica, bibliotecar la Biblioteca Judeteana ,,A.D.Xenopol” Arad a participat in
perioada 16-20 mai 2011, in orasul Tampere, Finlanda, in cadrul Programului European
Grundtvig, la atelierul international intitulat “Living Library”. Obiectivul general al acestui
eveniment a fost Tmpartasirea experientei profesionale, tema activitatilor s-a centrat pe
problemele si dezvoltarea bibliotecilor in conditiile socio-economice, tehnologice si culturale
actuale.

In intervalul 27-29 iulie a avut loc la Baile Herculane “Cafeneaua regionald ANBPR” -
intalnire dedicata dezvoltarii organizationale a asociatiei bibliotecarilor. Au participat Florin
Didilescu- director, Lucia Bibart- responsabil Imagine si Animatie Culturala, Nicolae Nicoara-
bibliotecar metodist si Marius Stoica- trainer Biblionet.

Biblioteca Judeteana ,,A.D.Xenopol” Arad a gazduit in data de 18 noiembrie unul dintre
cele douad ateliere de lucru, organizate de IREX si avand ca obiectiv conceperea si dezvoltarea
cursului “Imaginea on- si off-line” dedicat adolescentilor. Formatori de la biblioteca din Arad au
fost Cristina Duma si Marius Stoica.

Cea de a 22-a Conferinta Nationala a Asociatiei Nationale a Bibliotecarilor si
Bibliotecilor Publice din Romania a avut loc in luna septembrie la Poiana Brasov, intrunire la
care a participat Marius Stoica.

In perioada 4-6 noiembrie 2011, Marius Stoica a fost delegat s reprezinte Biblioteca
Judeteana ,,A.D.Xenopol” Arad la Simpozionul aniversar “Asociatiunea Astra - 150 de ani”, de
la Sibiu.

In luna decembrie a avut loc la Bucuresti seria de ateliere TechCamp, organizate de
Departamentul de Stat SUA si dedicat organizatiilor non-guvernamentale dar si bibliotecilor
publice. A participat Marius Stoica, in calitate de trainer si a sustinut doua sesiuni de training
dedicate utilizarii sistemelor de operare gratuite si fard virusi de tip LINUX.

Accelerarea procesului de automatizare a gestiunii si serviciilor bibliotecii, precum si a
procesului de digitizare a documentelor de biblioteca

Programul Digitizarea documentelor de biblioteca presupune trecerea in format digital a
patrimoniului bibliotecii in functie de o lista de prioritati dar si de posibilitatea de a dota institutia
cu instrumente specializate care si asigure o procesare corecti si eficienti a documentelor. In
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In perioada ianuarie — mai 2011 au avut loc teste pentru implementarea sistemului gratuit
de biblioteci KOHA. In urma rezultatelor nesatisficitoare s-a decis continuarea utilizarii
programului existent TINREAD care, in ciuda imperfectiunilor sale, este mult mai adaptat
specificului bibliotecii noastre (numar de u.b.-uri, numar de beneficiari, numar de personal,

In cursul anului, biblioteca a achizitionat trei imprimante pentru listarea etichetelor si a
cardurilor precum si doud scannere coduri de bare. Toate acestea au contribuit la automatizarea
gestiunii si serviciilor bibliotecii, facilitand tranzactionarea cartilor catre utilizatori. Astfel, la 15
august 2011, la filiala Aurel Viaicu s-a inceput procesul de etichetare a cartilor. Ca urmare, cu
incepere de la 1 octombrie 2011 toate tranzactiile se efectueaza in sistem automatizat, folosindu-
se scannere coduri de bare. Sectia Achizitii si Prelucrare Informatizata a inceput de la 1 august
procesul de etichetare a documentelor de biblioteca iar Sectia de Arta si Multimedia din
trimestrul IV al anului 2011.

Reorganizarea serviciilor si redistribuirea sarcinilor personalului

S-a urmarit diminuarea consecintelor reducerilor de personal, atat a celor administrative
(de la 35 in decembrie 2010 la 32 in decembrie 2011), cat si a celor naturale (doud persoane
pensionate) astfel incat institutia sa poata satisface asteptarile utilizatorilor in cele mai bune
conditii. Daca organigrama pe anul 2011 cuprindea un numar de 38 posturi, la finele anului isi
desfasurau activitatea un numar de 32 de angajati iar 6 posturi erau vacante.

A fost desfiintat Serviciul Cataloage si atributiile au fost integrate tuturor sectiilor de
relatii cu publicul, astfel incat utilizatorii se inscriu direct la punctele de servire. A fost creat un
corp de “bibliotecari jokeri” capabili sa suplineasca atat absentele accidentale (concedii medicale,
evenimente 1n familie etc.) cat si absentele programate (concedii legale, deplasari in interes de
serviciu). In acest sens, 2011 a fost si un an in care s-a testat realizarea trecerii de la gestiunea
individuala a sectiilor la o viitoare gestiune comuna a intregului patrimoniu al bibliotecii si a
permutabilitatii tuturor bibliotecarilor din institutie.

O mai bunda vizibilitate internad si externd a bibliotecii

Aceasta s-a realizat prin sustinerea principalelor proiecte nationale si internationale ale
bibliotecii si prin Tmbunatatirea comunicarii (mass media si site-ul bibliotecii) i a activitatii de
PR.

Dintre actiunile intreprinse pentru imbunatatirea comunicarii si activitatii de PR putem

aminti:

- promovarea activitatii bibliotecii pe site-ul institutiei,

- intensificarea prezentei institutiei in spatiul virtual prin integrarea in noile tendinte de
comunicare socio-culturale;

- mentinerea unei legaturi constante dintre Serviciul Marketing, Imagine si Animatie
Cultura si mass-media locala si regionala (comunicate de presa si conferinte de presa
regulate, informari, interviuri, dosare de presa, editare de materiale publicitare etc.);

- promovarea in cadrul unor organizatii nonguvernamentale specializate, a fondului de
carte si a materialului audio — vizual destinat unor categorii de persoane cu diferite
deficiente (exemplu: Cartea Daisy, materiale pentru persoanele cu deficienta vizuald);

- continuarea procesului de promovare a colectiilor precum si a activitatii filialelor din
cartiere prin: afise, programe, fluturasi etc.

- continuarea si dezvoltarea parteneriatelor cu institutii de invatdmant din Arad si din
judet, in cadrul programelor pentru copii “Se deapana povesti” si ,,Hai, sa mai
ascultam o poveste”.



II. INDICI DE PERFORMANTA — DATE STATISTICE COMPARATIVE

Bibliotecile romanesti folosesc un sistem de indicatori de performanta pentru activitatile
biblioteconomice impartit in patru clase, dupa cum urmeaza:
1) Indicatori de performanta operationali;
2) Indicatori de eficacitate;
3) Indicatori de eficienta economica;
4) Indicatori de impact.

Indicatorii de performanta obtinuti de Biblioteca Judeteana ,,A.D.Xenopol” Arad in
2011 se prezinta astfel:

o INDICATORI DE PERFORMANTA OPERATIONALIL:

Raport numar de angajati in biblioteca per numaér de utilizatori:

1. Numar utilizatori per total angajati biblioteca: 21.263 total utilizatori = 664,46
32 total angajati
2. Numar utilizatori activi per total angajati biblioteca : 7.341 utilizatori activi =229,41
32 total angajati

Raport personal de specialitate din biblioteca per numar de utilizatori:

3. Total personal de specialitate : = 29 personal de specialitate = 0,001 bibliotecari/utilizator
Total utilizatori 21.263 total utilizatori

4. Total personal de specialitate : = 29 personal de specialitate = 0,004 bibliotecari/utilizator
Total utilizatori activi 7.341 total utilizatori activi activ

5. Total personal de specialitate = 29 personal de specialitate = 0,0001 bibliotecari/vizita
Total vizite biblioteca 302.174 vizite

6. Total personal de specialitate per 1 000 de locuitori: 0,19 bibliotecari/ 1 000 locuitori

Indicatori de productivitate pentru alte servicii oferite de biblioteca:

Rezervari titluri: 3.454

Cereri de informatii: 5.653

Referinte si bibliografii oferite: 2.510
Documente copiate pe hartie (nr. pagini): 17.307
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Indici de productivitate privind prelucrarea informatizata a documentelo

I

1. Indice de catalogare si indexare per zi lucratoare:

Total unitati catalogate 2011 = 11.207 = 17 unitati catalogate/zi/ lucritor

Total zile lucrate * 3 bibliotecari 660 zile

2. Timp mediu alocat catalogarii si indexarii unei unitati de biblioteca: 25 minute.

Numar total de computere 54

60
Total inregistrari in regim automatizat din total fond
) o 274992 290.963
detinut de biblioteca
Total documente prelucrate 1n regim automatizat 10.273 15.971
% de inregistrari in regim automatizat din total fond
55,42% 57,35%

documente de biblioteca

Tabel 1. — Activitatea de catalogare §i indexare retrospectiva si curentd

O Total UB

Tinread, d

care:
O UB-uri noi

indexate

O UB-uri

prelucrate in retrospect
regim automatizat

inregistrate in

catalogate si

Documente catalogate

in

iv

in anul 2011

Figura nr.1 — Prelucrarea curenta si retrospectiva a documentelor de bibliotecd

o INDICATORI DE EFICACITATE:

Dezvoltarea si comunicarea colectiilor, frecventa la biblioteca:

1. % Indicele de circulatie a documentelor din fondul bibliotecii:

Total fond de documente =505.407 = 47,61% din fond
Total documente consultate 240.627




10.

11.

Indicele de inzestrare a bibliotecii cu documente specifice:

Total fond carte biblioteca = 505.407 = 3,10 volume / locuitor
Total populatie municipiu 162.839

Documente achizitionate la 1.000 locuitori:(conform Legii 334/02 republicati este de
50 vol./1.000 locuitori)
Documente achizitionate * 1.000 =9.179 * 1.000 = 56,37 UB /1000 /locuitori

Total populatie municipiu 162.839

Indicele de innoire a fondului de documente specifice:

Total fond biblioteca =  505.407 = 45,10 ani
Total intrari UB a.c. 11.207

% documente iegite din total fond:

Total fond UB bibliotecdi = 505.407 = 0,38% din fond total
Total documente iesite 1.939

% indice de accesibilitate al documentelor adaugate fondului existent:

Total UB intrate 2011 = 11.207 = 82,48 %
Total UB acces liber la raft 9.244

Indicele de lectura a populatiei:

Total documente de bibliotecd consultate = 240.627 = 1,48 volume/locuitor
Total populatie municipiu 162.839

Indicele de lectura al utilizatorilor bibliotecii:

Total documente consultate = 240.627 = 11,32 volume consultate / utilizator
Total utilizatori Inscrisi 21.263

% Indice de cuprindere la lectura:

Total utilizatori inscrisi * 100 = 21.263 * 100 = 13,06 % din total populatie
Total populatie municipiu 162.839

Indice de frecventa a bibliotecii / an:

Total frecventipe an = 302.751 = 14,24 vizite / beneficiar servicii biblioteci
Total utilizatori inscrisi ~ 21.263

Indicele mediu de frecventa / an:

Total frecventa pe an = 302.751 = 1.192 vizite servicii biblioteca / zi
Numarul de zile lucratoare 254
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Total colectii 496.164 505.407
Documente achizitionate (finantare si donatii) 9.926 11.207
Titluri noi achizitionate 5.229 6.135
UB in acces liber la raft din documentele achizitionate 7917 9.244
% 1n acces liber la raft din total documente achizitionate 79 % 82 %
Total utilizatori Inscrisi la biblioteca ( statistici pentru 21.592 21.263

cinci ani conform PROBIB)

(pt. anii 2006/2010)

(pt. anii 2007/2011)

Utilizatori activi (noi 1inscrigi §i cei care si-au vizat

7.901 7.341
abonamentul pe anul 2010)
Tranzactii de imprumut 295.460 240.627
Total vizite la biblioteca 230.655 302.751

Tabel 2. — Activitatea serviciilor Bibliotecii ,,A.D.Xenopol” Arad

DEZVOLTARE COLECTII

Documente Titluri noi
achizitionate-UB

Oanul 2010
Banul 2011

Figura nr.2 — Raport comparativ privind achizifia de noi documente de biblioteca

NUMARUL UTILIZATORILOR INSCRISI LA BIBLIOTECA

25.000+

N
@ 8

20.000+

15.000+

10.000
L

Utilizatori activi (noi inscrisi si  Total utilizatori inscrisi la
cei care si-au vizat permisul  biblioteca (pe 5 ani conform

de acces pe anul 2011)

PROBIB, 2007-2011)

32010
02011

Figura nr.3 — Raport comparativ privind utilizatorii inscrigi la bibliotecd
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TRANZACTII DE IMPRUMUT $I VIZITE LA BIBLIOTECA

350.000
300.000
250.000
200.000
150.000
100.000

50.000

02010
22011

NN NN N

04

Tranzactii de imprumut Total vizite la biblioteca
Figura nr.4 — Raport comparativ privind tranzactiile de imprumut §i vizitele la bibliotecd

Participarea la activititile si serviciile bibliotecii, altele decit imprumutul de carte:

1. Indicele de participare la serviciilor bibliotecii:

Total vizite la biblioteca = 302.751 = 1,86 vizite la biblioteci / locuitor
Total populatie municipiu 162.839

2. Indicele mediu de participare la serviciile bibliotecii (altele decit imprumut de carte):

Total participanti la actiuni = 8.044 = 33 persoane/ actiune
Total actiuni 243

Total participanti la expozitii = 161.291 = 241 vizitatori expozitie / zi
Total expozitii *durata in zile 67 * 10

3. % Indice de cuprindere a populatiei la activitatile bibliotecii-

Total populatie municipiu = 162.839 = 103,98 % din total populatie
Total participanti activitati 169.335

4. % Indice reprezentand ponderea vizitelor pentru tranzactii de imprumut:

Total vizite (frecventd) la bibliotecd = 302.751 = 27.84 %
Total vizite tranzactii de imprumut 84.292

5. % Indice reprezentand ponderea frecventei la serviciile bibliotecii, altele decat
tranzactiile de imprumut:

Total vizite (frecventd) la biblioteca = 302.751 = 72,16 %
Total frecventa alte servicii biblioteca 218.459
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Numir

Categ.o.ltii Servicii pentru beneficiarii bibliotecii Adresabilitate / varsta " Nur.n:.'tr participanti
servicii intruniri / an s 5
si vizitatori
Auditii / lectura / discutii Pregcolari si scolari ciclul primar 20 596
Auditii / lectura / discutii Scolari din ciclul gimnazial 20 371
Int.almrlv cup e.rsc.)nallt.gtl, festwalup de ﬁlme, Liceeni, studenti, adulti 40 2.510
aniversarile bibliotecii, concursuri de creatie
Auditii si videoproiectii bi-lunare ( la sala . . . .
Artd si Multimedia) Liceeni, studenti, adulti 25 502
Evenimente realizate cu licee partenere, la . .
sala Arta si Multimedia Liceeni 10 88
Lanséri de carte — autori contemporani . . . .
ACTIUNTI | Jocali, din tard si din strainatate Liceeni, studenti, adulti 7 731
organizate | Activititi bi-sdptdmanale la LUDOTECA Prescolari si scolari ciclul primar 55 1326
de, siin ..
o < e Actiuni adresate persoanelor cu
bibliotecd | Cartea cdldtoare — DAISY deficiente de vedere, ) 82
preponderent elevi
Vizitarea bibliotecii — vizite in grupuri Scolari din ciclul primar si
organizate de scolile din municipiu i din . . p 3 40 892
. gimnazial
judet
Intalnirea membrilor cenaclului aradean Elevi ciclul gimnazial, liceeni,
PR A 9 370
,,Toth Arpad’ scriitori
Programe si evenimente culturale organizate | Scolari din ciclul primar si 12 389
la sectiile cu publicul si la filialele bibliotecii | gimnazial
Inaugurari BIBLIONET Prescolari, scolari si adulti 3 187
Expozitiile copiilor de la sala Atelier Prescolari si scolari ciclul primar 11 50.199
Expozitiile copiilor cu ocazia sarbatorilor (| Prescolari, gcolari ciclul primar, 11 49.070
locatie- holul bibliotecii) adolescenti ’
Expozml te.:r.natlce lgcale, expozitii itinerante Liceeni, adulti 13 59.980
nationale §i internationale
EXPO- Expozitii la sala Arta si Multimedia — Toate categoriile de utilizatori - 400
71T (partituri in expozitie) iubitori sau cunoscétori de muzica
organizate | Expozitii la sala Arta si Multimedia — Ex . .
in, saude | Libris-uri —Lic.Arta “Sabin Dragoi” Liceen 1 125
biblioteca . ii ili i
folioteca Expozitii bianuale de carte rard - Sala de Toa}te gategornle (.16 ytlll%atprl
L iubitori de carte bibliofila si de 2 359
expozitii CLIO arta
Expozitii organizate de sectiile cu publicul si | Scolari din ciclul primar si
. oo ’ ’ ) . 21 948
filialele bibliotecii gimnazial
Proiect european ET LETTERATabéra Bata | Toate categoriile de utilizatori 1 210
Biblio-Internet ( sala de la sediul central, Zil 7421
slile de la filialele ,,4. Viaicu™,, Micalaca” | Elevi, studenti, adulti et .
. (ucratoare
si ,,Aradul Nou”
Info-biblioteca ( Punct de informare Acces liber tuturor categoriilor de Zile 8.163
INFOBIB | comunitard) utilizatori lucratoare :
Info-kiosk ( portal al Consiliului Judetean Acces liber tuturor categoriilor de Zile
< - . o : . 7.425
Arad care ofera informatii generale) utilizatori lucratoare
Vizite virtuale - accesare de la distanta a Acces liber tuturor categoriilor de Zile 45.738
bibliotecii ( site-ul bibliotecii) utilizatori lucratoare :
TOTAL ACTIUNI SI BENEFICIARI SERVICII BIBLIOTECA
Arn . 310 238.082
(altele decat imprumutul de carte), din care:
Total actiuni 243 8.044
Total expozitii 67 161.291
Total utilizatori INFOBIB zilnic 68.747

Tabel 2. — Frecventa participarii la serviciilor oferite de Biblioteca Judeteand ,,A.D.Xenopol” Arad
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FRECVENTA BENEFICIARILOR BIBLIOTECII LA SERVICIILE OFERITE

©s.747

84.292

@ Total vizite pt.tranzactii de
imprumut

O Total participanti actiuni si
expozitii

O Total utilizatori INFOBIB

169.335

Figura nr.5 — Raportul privind numarul de beneficiari ai serviciilor bibliotecii

Gradul de utilizare a bibliotecii, exprimat prin masuratori de performanta, a inregistrat
cresteri semnificative in anul 2011, comparativ cu anul 2010, la:

- numarul total de colectii;

- numarul de unitati de biblioteca achizitionate;

- numarul de unitati de biblioteca cu acces liber la raft, urmare a cresterii numarului unitatilor
de biblioteca achizitionate;

- numarul de Inregistrari in regim automatizat;

- numarul total de computere, prin dotarea cu sase calculatoare performante;

- numarul de servicii oferite de biblioteca, altele decat imprumutul de carte;

- numarul de participanti la actiunile si expozitii organizate de biblioteca;

- numarul de beneficiari ai serviciilor de internet.

Valori in scadere s-au inregistrat dupa cum urmeaza:

- numarul de utilizatori activi (noi inscrisi in 2011 si cei reinscrisi);

- numarul tranzactiilor de imprumut carte si alte documente de biblioteca, urmare scaderii
numarului de utilizatori activi.

e INDICATORI DE EFICIENTA ECONOMICA:

1. Cheltuieli pentru achizitii de documente din finantare:

Cheltuieli achizitii de documente din finantare bugetara = 300.000,00 = 1,84 lei/ per locuitor
Total populatie municipiu 162.839

2. % Cheltuieli pentru achizitii de documente din finantare bugetara:

Cheltuieli achizitii documente din finantare bugetard = 300.000,00 *100 =21,68%
Cheltuieli curente din finantare bugetara 1.383.938,36

3. Cost achizitie fond carte raportat la intervalul de timp analizat:

Total costuri achizitie de documente = 300.000,00 = 821,92 lei/zi calendaristica
Total zile an 2011 365
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4. Cost lei achizitie documente / per utilizator activ / per zi calendaristica:

Total cheltuieli achizitie per zi = 1.181.101lei = 1,16 lei/zi/utilizator activ
Total frecventa zilnica 1.010 utilizatori

5. Cost per vizita la biblioteca:

Total cheltuieli achizitie = 300.000,00lei = 3,56 leivizitator
Total vizite pentru imprumut ~ 84.292 vizitatori

6. Costuri functionare sedii biblioteca per utilizator:

Total cheltuieli materiale = 298.139,761ei = 1,00 lei/vizitator
Total vizitatori 302.751

e INDICATORI DE IMPACT:

1. % Indicele structurii de varsta a utilizatorilor noi inscrisi la biblioteca:

Total utilizatori noi inscrisi in 2011 = 2562 =7229%
Total utilizatori copii si tineri (6-25 ani) 1.852

Total utilizatori noi inscrisi in 2011 = 2562 =2193%
Total utilizatori maturi (26-60 ani) 562

Total utilizatori noi inscrisi in 2011 = 2562 = 578%
Total utilizatori varstnici (peste 61 ani) 148

UTILIZATORII SERVICIILOR BIBLIOTECII DUPA VARSTA

5,78%

21,93

06-25 ani
W 26-60 ani
O peste 61 ani

72,29%

Figura nr.6 — Structura de vdarsta a utilizatorilor serviciilor bibliotecii
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2. % Indicele structurii profesionale a utilizatorilor noi inscrigi la biblioteca:

Total utilizatori noi inscrisi in 2011 = 2.562= 72,29%
Total utilizatori prescolari,elevi si studenti  1.852

Total utilizatori noi inscrisi in 2011 = 2562 = 7,06%
Total utilizatori profesii intelectuale 181
Total utilizatori noi Inscrisi in 2011 = 2562 = 4,02%
Total utilizatori incadrati profesional 103
Total utilizatori noi inscrisi in 2011 = 2.562 = 5,78 %
Total utilizatori pensionari 148
Total utilizatori noi Inscrisi in 2011 = 2562 = 10,85%
Total utilizatori neincadrati profesional 278

3. Gradul mediu de utilizare a spatiilor bibliotecii:

Total vizite la bibliotecd per zile lucritoare = 84.292 /254 = 8 utilizatori/loc/zi
Numar locuri sali de lecturd biblioteca 16 SL+13 Arta+12 BC

Procent de ocupare zilnica sala lectura: =39 %

Total utiliz. Biblio-Internet si Info-biblioteca/zile lucr. = 15.584/254 = 3 utilizatori/zi
Total calculatoare 19 posturi

Total participanti activitati / numar activitati = 1.326 /55 = 2 participanti / loc
Numdr locuri LUDOTECA 15
Analizand rezultatele obtinute, putem concluziona:

e indicele de inzestrare cu documente specifice, precum si indicele de circulatie a
documentelor bibliotecii au crescut cu fata de anul 2010;

e indicele de lecturd a populatiei si indicele de lectura a utilizatorilor bibliotecii au
avut in anul 2011 o dinamica usor descrescatoare;

e frecventa vizitelor la biblioteca si frecventa medie pe an a crescut deasemenea in
2011, motivul fiind diversificarea ofertei de servicii create pentru beneficiarii
bibliotecii: 4 sali Biblio-Internet, site-ul bibliotecii refacut —disponibil cu o noua
interfatd, deosebit de atragatoare-, expozitii, actiuni adecvate anumitor grupuri
tintd, o mai buna mediatizare a activitatilor;

e ponderea cheltuielilor pentru achizitii de documente din totalul cheltuielilor
curente din finantare bugetara a inregistrat o crestere fata de anul trecut;

e norma de 50 de volume achizitionate pentru fiecare 1.000 de locuitori a fost
realizata pe anul 2011 si chiar depasita;

e rata de innoire a colectiilor bibliotecii s-a diminuat fatd de anul trecut, raimanand
totusi foarte departe de prevederile Legii bibliotecilor;

e creste interesul pentru serviciile oferite de biblioteca, in special pentru altele decat
imprumut carte (ex. Biblio-Internet, Info-biblioteca, vizite virtuale site),
tranzactiile de imprumut fiind atractive in cea mai mare parte pentru copii, tineri si
varstnici.
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III. PROGRAME DESFASURATE iN 2011 -
MODUL DE RAPORTARE LA OBIECTIVELE SPECIFICE SI LA DIRECTIILE DE
ACTIUNE ALE BIBLIOTECII

1. SERVICII PENTRU UTILIZATORI

Beneficiarii serviciilor bibliotecii in decursul anului 2011 au avut la dispozitie
urmatoarele servicii:

a) INSCRIERE SI ACCES LA TOATE ACTIVITATILE BIBLIOTECII
Statistic, situatia beneficiarilor se prezinta astfel:

Date statistice 2010 2011
Total vizite utilizatori pentru tranzactii de imprumut 106.267 84.292
Total beneficiari alte servicii (actiuni, expozitii, INFOBIB) decat imprumut carte 143.871 238.082
Utilizatori activi (noi inscrisi si cei care si-au vizat abonamentul pe anul 2011) 7.901 7.341
Tranzactii de imprumut documente de biblioteca 295.460 240.627

Tabel 3. — Situatie comparativa privind numarul de beneficiari servicii biblioteca

Statisticile aratd cd ponderea utilizatorilor serviciilor de imprumut, dupd statutul
ocupational este urmatoarea:

- 59,25 % sunt elevi din ciclul gimnazial si liceal (preadolescenti si adolescenti);

- 13,04 % studenti;

- 7,88 % pensionari, someri,casnice;

- 11,09 % profesii intelectuale;

- 8,74 % alte categorii ocupationale.

b) SERVICII DE INFORMARE GENERALA

Prin intermediul bibliotecarilor din cadrul Sectiilor de Relatii cu publicul in colaborare cu
Serviciul Prelucrare informatizata a colectiilor §i organizarea cataloagelor au fost oferite
servicii de informare generald direct in biblioteca pentru 8.163 beneficiari si pentru 3.338
beneficiari — servicii telefonice.

Prin intermediul bibliotecarilor care deservesc Sala de Lectura a bibliotecii au fost oferite
informatii si acces liber la programul LEX pentru un numar de 387 beneficiari si au fost realizate
17.307 de printuri la cerere.

Accesul liber la informatii despre colectiile bibliotecii a fost asigurat prin instalarea
modului OPAC pe calculatorul aflat la dispozitia utilizatorilor la sectia de Relafii cu publicul de
la sediul central.

Actiunile si activitatile bibliotecii au fost mediatizate prin anunfuri in media locala, prin
distribuirea pliantului-program, a afiselor si a invitatiilor in scoli, universitati si alte medii
culturale frecventate de tineri.

Periodic pe site-ul bibliotecii au fost comunicate activitatile care urmeaza sa se
desfasoare in cadrul bibliotecii, titlurile nou achizitionate si abonamentele la presa centrala,
regionala si locala.




¢) COMUNICAREA COLECTIILOR
Implicarea bibliotecii in nevoia de informare si documentare a comunitdtii precum §i
asigurarea necesarului de documente specifice adaptate diferitelor grupuri tinta se reflecta in
datele statistice de la sfarsitul anului 2011:

Documente achizitionate 11.207
Titluri noi achizitionate in 2011 6.135
UB in acces liber la raft din documentele de biblioteca achizitionate in 2011 9.244
Documente difuzate in 2011 240.627
Documente consultate 1n biblioteca 79.517
Documente imprumutate la domiciliu 161.110

Tabel 4. — Situatia privind circulatia documentelor specifice de bibliotecd

Tranzactiile de imprumut reflectd tendintele spre lecturda si zonele de interes ale
utilizatorilor bibliotecii:

Generalitati 26,75 % 16,15%
Filosofie 1,92 % 3,12%
Religie 1,80 % 1,82%
Stiinte sociale, economice si juridice 6,75 % 7,85%
Stiinte teoretice si naturale 2,37 % 4.,82%
Stiinte aplicate 3,92 % 4,25%
Arta. Sport 6,35 % 8,12%
Limba. Lingvistica. Literatura 46,17 % 44 42%
Geografie. Biografii. Istorie 397 % 9,45%

Tabel 5. — Situatie comparativa privind domeniile de interes a utilizatorilor bibliotecii

Analizand indicii de performanta din statisticile anului 2011, se observa o preocupare
constanta din partea utilizatorilor bibliotecii pentru documentele cu caracter enciclopedic si
pentru literatura.

Existd o crestere a interesului pentru documentele din domeniul filosofiei, a stiintelor
sociale, economice si juridice, din domeniul geografiei si istoriei, precum si a documentelor de
biblioteca din domeniul artei si sportului.
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Figura nr.6 — Raportul dintre totalul colectiilor si tranzactiile de imprumut pe anul 2011

In cadrul schimbului interbibliotecar si intercultural de publicatii s-a primit un numar de
215 UB de la bibliotecile publice din Romania, de la bibliotecile comunitatilor romanesti din
Serbia si Ungaria.

Biblioteca Judeteana A.D.Xenopol Arad a donat in cadrul schimbului interbibliotecar si
intercultural de publicatii un numar de 55 volume, reprezentand 1 titlu din lucrarea editata de
Biblioteca Judeteana ,,A.D.Xenopol” Arad in anul 2011: ,,Contributii la bibliografia locala
aradeand. Aparitii editoriale 2009-2010”.

d) SERVICII INFORMATIONALE SI DE REFERINTA

In anul 2011 au fost prelucrate si puse la dispozitia sectiilor un numar de 11.207 UB, din
care 9.179 UB provin din achizitie cu fonduri bugetare si 2.028 UB provin din donatii. Donatia
de publicatii din partea Ministerului Culturii i Cultelor a fost suspendata in acest an pentru toate
bibliotecile din tara.

N o 1 Donatie Depozit Donatie schimb
Achizitie Donatii diverse Legal interbibliotecar Total UB
9.179 1.221 592 215 11.207

Documentele de bibliotecd nou achizitionate au fost prelucrate si puse la dispozitia
beneficiarilor prin activitati specifice catalogarii si indexarii: analiza documentului si a structurii
acestuia, indexarea pe subiecte, atribuirea de indici CZU, introducerea datelor de regasire in
macheta de editare;

- asigurarea uniformitatii si corectitudinii introducerii datelor prin verificarea afisarii ISBD, ISBN
si ISSN;
- efectuarea completarilor si modificarilor pentru fisele titlurilor aflate in colectiile bibliotecii;
- redactarea figselor matca pentru completarea cataloagelor bibliotecii.
In cadrul Programului ,,Digitizarea documentelor de biblioteci” s-a realizat actualizarea —

efeiw, e

implementarea unui sistem integrat de bibliotecd in functie de specificul bibliotecii noastre
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)

trimestru al anului 2011 s-a continuat testarea sistemului de biblioteca KOHA iar cel de-al doilea
sistem de bibliotecd, TINREAD, este la un nivel de utilizare in productivitate; modulele circulatie
si rapoarte sunt inca in faza de testare.

Din totalul de 505.407 U.B. existente in Biblioteca Judeteana ,,A.D.Xenopol” Arad, un
numadr de 290.963 sunt inregistrate In regim automatizat.

PRELUCRAREA AUTOMATIZATA A DOCUMENTELOR
DE BIBLIOTECA

600.000
500.000

400.000; ==
300.000

32011
200.000;

100.000

0-

Figura nr.7 — Raportul comparativ privind catalogarea §i indexarea

e) PROGRAME, ACTIVITATI CULTURALE, ACTIVITATI EXPOZITIONALE

Dintre programele, proiectele si manifestarile culturale ce se regasesc in pliantul program
al Bibliotecii Judetene ,, A. D. Xenopol ” Arad, desfasurate in parteneriat cu scolile si institutiile
similare din municipiul Arad dar si din alte orase, in anul 2011, le vom mentiona pe cele mai
importante. Manifestarile sunt insotite de date statistice legate de frecventa anuald a acestora,
precum si de numarul de participanti pe categoriile de varsta:

a) actiuni pentru copii ciclul primar:

Specificul/Denumirea actiunii: Nr. de actiuni, intalniri / an Nr. participantilor

Auditie/ lectura / discutii

Se deapana povesti cu carti si copii 8 192
Hai, sa mai ascultam o poveste! 4 132
Cum sa-ti Invingi sldbiciunile 1 48
Iepurasul in poveste 1 18
Pasari calatoare 1 21
Ziua Eminescu 1 21
Cartile copilariei 1 29
Vizita la biblioteca 1 25
Cea mai frumoasa carte 1 74
Povestile Craciunului 1 36
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Expozitii copii- sala Atelier

24 lanuarie 1 4.281
Unirea Principatelor Unite 1 4.145
Sfintii prietenii copiilor 1 3.636
Primavara asta totusi... 1 4916
Isus s-a ndscut 1 3914
Bucuria Sfanta a invierii 1 4811
Romania Europeana 1 4.965
Frumoasa-i vacanta mare 1 4.776
” Aceastd poveste , pentru tine este” 1 4.007
Poveste de Craciun 1 5.764
Vin colindatorii! 1 4.984
b) actiuni pentru copii ciclul gimnazial:
Auditie/ lectura / discutii
Evocari/ portrete scriitori 8 132
Intalniri cu scriitorii/artistii 6 111
O zi la biblioteca 1 25
De ziua Europei 1 20
Azi sunt bibliotecar 1 36
Micul scriitor 3 47
Expozitii copii- holul bibliotecii
18 Tanuarie-Ziua Slavici 1 4.457
”Dulcea mea Doamna...” 1 4.563
CIORAN- O firdmd de ROMANIE 1 4.884
Copiii nostri 1 4.794
Fara cuvinte 1 4.586
Primavara oglindita in ochii copiilor 1 4.649
Fanus Neagu -Frumosul nebun 1 3.956
Din Arad, cu dragoste 1 4.563
”Scartaie toamna ...” 1 4978
Cosbuc — poetul solar 1 3.653
’Si cu dragoste crestind/ ....” 1 3.987
d) actiuni pentru liceeni/ studenti /adulti:
Personalitati aradene 8 552
Trés courts- festival de film scurt 2 97
Valori clasice 3 152
Noaptea bibliotecilor 1 351
Limba roména fara frontiere 1 74
Creionul magic 1 12
Et Lettera -lansare proiect 1 84
Ziua Xenopol. Ziua bibliotecii tale 1 73
,,Dulcea mea Doamna” 1 93
Maratonul lecturii. Luna plina de carte 3 59
Ratacind printre sunete 5 281
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Soc. MOODLE conferinte EDU-on line 5 112

Acasa la Agarbiceanu si Slavici 1 63
Zilele bibliotecarului 1 108
Ziua adolescentului 1 73
Pasteluri sadoveniene 2 90
Apa -element primordial 1 56
Gala cititorului statornic 1 82
Craciun binecuvantat 1 98
e) Proiect european Et lettera - Bata august 2011
Exporzitie de caligrafie si ilustratie de carte 1 210

f) Lansari de carte
( Radu Cazan, Camelia Chifor, Emanuel Gruia, 7 731
Todor Groza, Buda Bujor, Florica Candea
Gheorghe Mocuta, Natalia Micalona)

g) Expozitii liceeni/ adulti

,,Dulcea mea Doamna”... 1 6.560
Et lettera — Tabara de la Bata 1 223
In raza gandului etern 1 4.782
,No1 vrem sa ne unim cu Tara!” 1 4412
Agarbiceanu si Slavici 1 4.457
18 ianuarie - Ziua loan Slavici 1 4.878
Romania europeana 1 5.869
,,A venit toamna!...” 1 5.621
1 Decembrie 1 4.192
Unii dintre noi 1 4.756
Zilele Aradului 1 4.458
Bucuria sfinti a Invierii 1 4.654
Isus s-a nascut 1 5.118
h) Expozitii sala Arta si Multimedia
Partituri in expozitie 7 400
Ex Libris-uri 1 125
i) Auditii / videoproiectii - Arta si Multimedia 25 502
Cenaclul Téth Arpad 9 370
Actiuni relizate cu licee partenere 10 88

j) Expozitii la Muzeul Judetean (Sala Clio si Sectia de Arta)
Plante si animale (expozitie de carte rara) 1 249

Noaptea muzeelor (expozitie de carte rara) 1 110
Expozitia BATA 2011 (ilustratie de carte) 1 210
Noaptea alba a bibliotecilor 1 351

k) Expozitii sectii si filiale 21 948
Programe si evenimente culturale filiale 12 389
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) Vizite grupuri organizate
m) Ludoteca

n) Cartea calitoare ( Daisy )
(actiuni pt. persoanele cu deficiente de vedere)

0) Inaugurari Biblionet
p) Parteneriate scoli

Total actiuni si expozitii 2011
Total participanti actiuni si expozitii 2011
din care:

- actiuni 243
- expozitil 67
- participanti actiuni 8.044 persoane
- vizitatori expozitii 161.291 persoane
* Biblio-Internet acces 254 zile/an
din care: - Internet - sediu 1.703 persoane
- filiala ,,A.Vaicu”  1.721 persoane
- filiala ,,Micalaca” 458 persoane

- filiala ,,Aradul Nou” 3.539 persoane

* Info-biblioteca 254 zile/an
( Puncte de informare comunitara)

* Info-kiosk 254 zile/an
( portal al Consiliul Judetean Arad
care oferd informatii generale )

* Vizite virtuale 365 zile/an

(accesare site biblioteca)
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2 82
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310
169.335 persoane

7.421 participanti,

8.163 vizitatori

7.425 vizitatori

45.738 vizitatori



BENEFICIARII SERVICIILOR OFERITE DE BIBLIOTECA

<
350.000- P>
ST, @ Total beneficiari de
250.000- servicii de biblioteca, din
care:
AR B Total beneficiari alte
150.000+ servici de imprumut
) @ Total beneficiari alte
50.000- servicii (actiuni, expozitii,
INFOBIB)
0-

2010 2011

Figura nr.8 — Raport comparativ privind numarul de beneficiari ai serviciilor bibliotecii

In perioada 14-15 mai 2011, pentru a patra oari consecutiv, Biblioteca Judeteana
»A.D.Xenopol” Arad s-a alaturat Complexului Muzeal Arad in cadrul proiectului “Noaptea
muzeelor”. Cu aceasta ocazie a fost organizata o expozitie de carte rara.

In data de 1 octombrie 2011 a avut loc la Biblioteca Judeteana »A.D.Xenopol” Arad
actiunea “Noaptea alba a bibliotecilor”. Pentru prima oara, timp de 7 ore, la lumina lumanarilor,
intr-un decor autumnal, copii si adulti au animat toate sectiile bibliotecii pana tarziu in noapte.

Astfel au avut loc o serie de evenimente si manifestari:

e La Sala Imprumut Carte Adulti s-au ficut 8 noi inscrieri, iar numarul celor ce au trecut
prin sectie pentru a admira expozitiile de carte pregatite de colegele noastre Cristina
Duma si Gabriela Muresan sau pentru o simpld vizita a fost de aproximativ 50 de
persoane;

e Sala de Lectura a fost si ea luata cu asalt de aproximativ 75 de vizitatori. Copii de 2 ani si
jumatate, parinti si bunici au dorit sa invete, de la colega noastra Monica Takacs-Mathé,
sa confectioneze animale sau flori in stil Origami. Cei mici au plecat acasa cu nuferi,
cocori si broscute devenite semne de carte;

e Sala Concordia a reunit muzicieni, scriitori, profesori si elevi si chiar personalitati locale.
Ansamblul de Flaute al Liceului de Arta ~ Sabin Drdgoi ”, format din elevi si condusi de
profesoara Corina Ardelean, dar si de trupa “Preclassics”, formata din dascali si
muzicieni de la filarmonica arddeana, au sustinut un recital de muzica clasica si irlandeza;

e Tinerii Sebastian Eclejian si Adrian Seres au citit din propriile creatii. Lecturile au fost
urmate de comentarii si Intrebari. Tensiunea poetica a castigat prin prezenta si implicarea
poetei Lia Faur.

e Tot 1n aceastd locatie, de la ora 20.30, s-au proiectat filme de scurt metraj, romanesti si
staine, selectie pregatita de Marius Lugojan.

24



o La Sala Arta si Multimedia cei 15 participanti au fost deosebit de interesati de Linux,
alternativa gratuita la sistemul de operare Windows. Pasionatii de IT s-au aratat incantati
sd schimbe opinii si practici cu organizatorii acestei sectiuni, Marius Stoica si Titus
Abrudan.

La aceastd actiune au participat 351 de persoane.

Reflectarea evenimentelor culturale desfasurate la Biblioteca Judeteana
" A.D.Xenopol "Arad in presa locali, regionala si nationala., in publicatii,
radio si televiziune

Evenimentele care s-au desfasurat de-a lungul anului calendaristic 2011 au facilitat aparitia

a 309 evenimente / actiuni reflectate in mass-media pe anul 2011, din care:

e 120 articole in ziare (Glasul Aradului, Jurnalul aradean, Jelen)

e 80 articole in ziare on-line (Adevarul de searda,Aradon,Arq, Campus,Asii Romani,Singur)
5 articole in publicatia Consiliului Judetean Arad (Info Judetean)
1 articol in publicatia Revista Biblioteca
64 aparitii TV (TV Arad, West TV Arad, TVR Timisoara)
39 interventii radio (Radio Kiss FM, Radio Romania Actualitati, Radio Romania Cultural,
Radio Europa FM, Radio Romania International)

2. DEZVOLTAREA COLECTIILOR BIBLIOTECII

In cursul anului 2011 in fondul de documente al bibliotecii a intrat un numar de 12.867
UB prin cumparare, donatii, schimb interbibliotecar si dotarea depozitului legal de publicatii
locale. Din totalul de 12.867 UB intrate in anul 2011 in evidentele bibliotecii, un numar de
11.207 UB au completat colectiile Bibliotecii Judetene ,,A.D.Xenopol” Arad, un numar de 1.660
UB au fost donate prin transfer definitiv bibliotecilor publice din judet.
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Cele mai importante donatii primite in anul 2011 sunt mentionate 1n tabelul urmator:

DONATORI

Tip documente donate

Colectii completate cu donatiile primite

Firma INTACT - Cotidianul
JURNALUL NATIONAL BUCURESTI

literatura romana

Sectiile si filialele Bibliotecii Judetene
"A.D.Xenopol" Arad si bibliotecile comunale
din judet

RADU CAZAN - ARAD

literatura, teatru

Sectiile si filialele Bibliotecii Judetene
"A.D.Xenopol" Arad

IOAN TOMI — TIMISOARA

muzicologie si istorie
muzicala

Sectia Arta si Multimedia a Bibliotecii Judetene
“A.D.Xenopol” Arad

MELANIA PETRISOR - SIBIU

documente de patrimoniu

Sectia Colectii Speciale a Bibliotecii Judetene
“A.D.Xenopol” Arad

ZONA LIBERA CURTICI

carti economie

Sectia Imprumut Carte Adulti a Bibliotecii
Judetene “A.D.Xenopol” Arad

AURELIAN PETRILA - ARAD

istorie

Sectiile si filialele Bibliotecii Judetene
"A.D.Xenopol" Arad

EMIL SIMANDAN - ARAD

literatura romana

Sectiile si filialele Bibliotecii Judetene
"A.D.Xenopol" Arad

ROSEMARIE PFAN

literatura in limba germana

Filiala Aradul Nou a Bibliotecii Judetene
“A.D.Xenopol” Arad

UNIVERSITATEA DE VEST
TIMISOARA

literatura (antologii)

Sectiile si filialele Bibliotecii Judetene
"A.D.Xenopol" Arad

TIGANU TIBERIU - ARAD

DVD - uri documentare

Sectia Arta si Multimedia a Bibliotecii Judetene
“A.D.Xenopol” Arad

BIBLIOTECA din BEKESCSABA -
UNGARIA

Albume (etnografie,
istoriografie)

Sectiile si filialele Bibliotecii Judetene
"A.D.Xenopol" Arad

COLETA DE SABATA - TIMISOARA

literatura romana

Sectiile si filialele Bibliotecii Judetene
"A.D.Xenopol" Arad

MIHAI KOVACS - ARAD

reviste informatica, literatura

in limba engleza

Sectiile si filialele Bibliotecii Judetene
"A.D.Xenopol" Arad

IOANA HAIDUC - ARAD

literatura universala

Sectiile si filialele Bibliotecii Judetene
"A.D.Xenopol" Arad

CORNELIA SIMION - ARAD

literatura universala

Biblioteci comunale si orasenesti din judetul
Arad

ALEXANDRU BATRANA - ARAD

literatura universala

Biblioteci comunale si orasenesti din judetul
Arad

I0SIF MARHELCA - ARAD

literatura universala

Biblioteci comunale si orasenesti din judetul
Arad

RADU MARAN - ARAD

literatura universala

Biblioteci comunale si orasenesti din judetul
Arad

LAVINIA TULCAN - ARAD

literatura universala

Biblioteci comunale si orasenesti din judetul
Arad

Tabel 6. — Donatii si donatori in anul 2011

Achizitia de noi titluri s-a realizat in baza consultarii ofertelor de la distribuitori, editori,
asociatii ale bibliotecarilor, diferite institutii, a bibliografiei scolare si universitare, a dezideratelor

de lectura exprimate de utilizatori si bibliotecari.

Completare colectii 2011 dupa Total nr. UB intrate
ACHIZITIE 2011 DONATII 2011
provenienti in 2011
Total UB intrate 2011 12.867 9.407 3.460
Din care: total UB intrate in Biblioteca 11.207
9.179 2.028
Judeteana “A.D.Xenopol” Arad
Din care total UB transferate biblioteci
o 1.660 228 1.432
din judet

Tabel 7. — Situatie privind intrarile de documente specifice si provenienta
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Studiile si programele de biblioteconomie aliniate normelor europene precizeaza ca
situatie ideald, in privinta structurii documentelor dupa categorii, urmatoarele:
o 80% carti si periodice;
o 20% alte documente (documente multimedia, electronice sau pe alt suport).
Raportandu-ne la acesti indici de performanta, diferenta fata de biblioteci din alte tari
europene este inca mare. Piata editoriald in tard este incd in formare, dar putem preciza ca
biblioteca detine toate titlurile existente pe piata, care corespund cerintelor de informare, educare
si divertisment ale utilizatorilor bibliotecii.
Totodata, putem sublinia faptul ca, avand in vedere categoria de documente, in anul
2011 s-au achizitionat mai multe documente de biblioteca din cadrul colectiilor electronice
(audio-book-uri) si alte documente de biblioteca (documente grafice, enciclopedii, atlase,
albume), fata de anul anterior. Totodata s-a Tmbogatit si numarul cartilor de literatura existente in

limba engleza, prin achizitionarea unui numar de 932 volume.

Categorii de documente intrate in biblioteci 2010 2011
Carti i periodice 95,64% 95,49%
Documente audio - vizuale 1,28% 2,45%
Colectii electronice 0,47% 0,15%
Alte documente de biblioteca 2,61% 1,91%

Tabel 8. — Situatie comparativa privind categoriile de documente specifice

COLECTIILE BIBLIOTECI PE ANUL 2011, IN PROCENTE,
PREZENTATE GRAFIC DUPA TIP DE DOCUMENTE

100,00%
80,00%
60,00%:
40,00%
20,00%

0,00%

O Carti si periodice

B Documente audio vizuale

O Colectii electronice

O Alte documente de
biblioteca

2011

Figura nr. 9 — Colectiile bibliotecii dupa tip de documente

27



3. SPECIALIZARE SI PERFECTIONARE BIBLIOTECONOMICA

A) Pregitirea continua a bibliotecarilor
Pregatirea profesionald a bibliotecarilor este un proces continuu si se realizeaza prin:

a. studiu individual permanent;

b. participarea la programele de perfectionare si specializare profesionalad
organizate de Centrul de Pregatire Profesionala in Cultura de pe langa
Ministerul Culturii si Cultelor, curs care s-a tinut la Busteni si la care au
participat 4 bibliotecari ai Bibliotecii Judetene ,,A.D.Xenopol” Arad;

c. participarea formatorilor Cristina Duma si Marius Stoica, la Cluj-Napoca, la
cursul si atelierul de pregatire si formare a trainerilor bibliotecari din
bibliotecile judetene, pentru cursul “Bazele serviciilor noi in biblioteca”;

d. participarea la cursurile organizate de S.C. ECDL ROMANIA S.A - 11
bibliotecari (2 serii) si-au Insusit si consolidat cunostintele de informatica,
cuprinse in 5 module, pe parcursul a 4 saptamani;

e. participarea la sesiunile de comunicari si la simpozioanele organizate de
asociatia bibliotecarilor ANBPR,

f. organizarea de dezbateri pe teme profesionale cu bibliotecarii din
bibliotecile publice din orasele si comunele judetului Arad.

B) Activitatea metodologica cu bibliotecarii din judet
Sub aspectul indrumarii metodologice, in baza Legii nr. 334/2002 republicata, situatia din
judetul Arad se prezinta astfel:
Situatia bibliotecilor din judetul Arad:
- din totalul de 9 biblioteci orasenesti si 65 de biblioteci comunale existente, avem:
- posturi ocupate: 57, din care:
- biblioteci orasenesti functionale: 9, din care:
7 posturi cu norma intrega
2 posturi vacante (Curtici, Lipova)
- biblioteci comunale 65, din care:
32 posturi cu norma intreaga
18 posturi cu 1/2 norma
15 posturi vacante: (Apateu, Barsa, Barzava,
Brazii, Covasant, Dezna, Dieci, Dorobanti, Graniceri, Gurahont, Olari, Seitin, Ususau, Savarsin si
Zabrani).
- posturi desfiintate: 1 (Vinga)
- comune fara biblioteci: 2 (Zadareni si Frumuseni);
Se constatd continuarea fenomenului de scadere a sumelor alocate de cétre primarii
achizitiei de carte pentru bibliotecile locale.
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SITUATIA BIBLIOTECILOR PUBLICE DIN JUDETUL ARAD iN
ANUL 2011

59

@ Biblioteci oragenesti si
comunale functionale

B Biblioteci oragenesti si
comunale cu posturi vacante

O Comune fara biblioteci

2 17
Figura nr. 8 — Situatia bibliotecilor publice din judeful Arad in anul 2011

La inceputul anului 2011 au fost inaugurate ultimele trei Centrele de Internet pentru
Public (Plescuta, Hasmas, Curtici), din runda a II-a care a cuprins 13 localitati din judet.

In anul 2011 a continuat Programul BIBLIONET Runda III. Programul Biblionet -
Lumea in biblioteca mea faciliteaza accesul gratuit la informatie al tuturor locuitorilor unei
comunitati. Acest program este implementat de catre Fundatia Internationald Research &
Exchages Board (IREX) in parteneriat cu Asociatia Nationala a Bibliotecarilor gi Bibliotecilor
Publice din Romania.

Proiectul BIBLIONET Runda III a fost promovat la nivelul intregului judet, raspunzand
pozitiv un numar de 17 de localitati.

In urma selectiei ficute de citre o echipa evaluatoare din partea IREX, indeplinind
criteriile de eligibilitate, s-au constituit in calitate de co-parteneri, 13 administratii locale din
judetul Arad (Pecica, Sebis, Ineu, Ghioroc, Buteni, Carand, Misca, Bata, Pancota, Halmagel,
Bocsig, Archis, Birchis), asumandu-si responsabilitatile aferente administrarii si functionarii
acestor servicii de acces gratuit al publicului la Internet. Patru calculatoare, casti si webcam-uri,
un scanner §i o imprimantd, vor intra n cursul primului trimestru al anului 2012 in posesia
respectivelor biblioteci. In acest sens au fost semnate si transmise catre IREX Bucuresti
,Contractele de comodat” pentru echipamentele ce vor fi livrate la Inceputul anului 2012.
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IV. ACTIVITATEA FINANCIAR - CONTABILA

Indicatorii economici prevazuti pentru anul 2011 au avut in vedere resursele de personal,
veniturile prin care se asigura functionalitatea activitatii de biblioteca, principalele categorii de
cheltuieli, gradul de acoperire a salariilor din alocatii bugetare, costul per utilizator activ.

Cheltuielile angajate de Biblioteca Judeteand ,,A.D.Xenopol” privind salarizarea
personalului, reparatiile si intretinerea sediului bibliotecii au fost acoperite integral din fondurile
alocate de la buget. Toate cheltuielile s-au incadrat in prevederile bugetare din anul 2011.

Veniturile si cheltuielile, exprimate in mii lei, au provenit dupa cum urmeaza:

venituri proprii (virate la Consiliul Judetean) 14.668,80 lei
alte surse (donatii): 50.912,26 lei
total cheltuieli curente din finantare bugetara: 1.383.938,36 lei
total venituri: 1.434.850,62 lei
cheltuieli pentru personal: 687.314,68 lei
cheltuieli materiale pentru achizitia de documente: ~ 300.000,00 lei
alte cheltuieli materiale: 298.139,76 lei
cheltuieli curente din alte surse (donatii): 12.970,00 lei
fonduri nerambursabile: 69.113,01 lei
cheltuieli de capital: 29.370,91 lei

V.OBIECTIVE NEREALIZATE iN 2011 ST MOTIVATIE

La nerealizéri putem aminti doua aspecte:

Nu s-au finalizat demersurile privitoare la trecerea in administrarea Bibliotecii
Judetene a locatiei apartinand scolii Generale ,,Aron Cotrus” din cartierul Gradiste,
in vederea amenajarii unei noi filale;

In ceea ce priveste achizitionarea unui nou soft de bibliotecd, in urma studierii
pietei dar si in urma multiplelor teste efectuate, s-a ajuns la concluzia ca, pentru
moment, sistemul integrat de biblioteca TINREAD este cel mai adecvat institutiei
noastre.
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VI.

PRIORITATI iN ACTIVITATEA BIBLIOTECII PENTRU ANUL 2012

Dotari materiale:

Continuarea demersurilor incepute in anul 2006 pentru amenajarea §i inaugurarea
unei noi filiale a bibliotecii in cartierul Gradiste;

Clarificarea statutului juridic al filialei noastre Gai, in vederea repunerii in functiune a
acesteia;

Achizitionarea modulului Server Z39.50 al sistemului integrat de biblioteca
TINREAD, a carui functionalitate ofera posibilitatea de a comunica cu alte baze de
date externe care suporta formatul MARC si protocolul Z39.50.

Dezvoltare servicii de biblioteca:

Atragerea altor administratii locale din judetul Arad in vederea implementarii de noi
Centre de Internet pentru Public, in cadrul Programului Biblionet;

Profitand de faptul ca in bibliotecd existd doud persoane atestate ca traineri IT,
formate in cadrul programului Biblionet de catre IREX Bucuresti, avem in vedere
organizarea de cursuri de perfectionare in IT pentru personalul bibliotecii, pentru
biliotecarii din judet si pentru utilizatorii bibliotecii,

Demararea procesului de inlocuire a vechilor permise de cititor cu carduri, pas
important in automatizarea serviciilor de biblioteca;

Continuarea procesul de etichetare a documentelor de biblioteca, pentru a facilita
tranzactionarea si evidenta acestora, in cadrul Sectiei Arta si Multimedia precum si la
Filiala Micalaca;

Realizarea celei de-a treia editii a Simpozionului International bienal ,,Momente din
istoria lecturii publice la Arad”.

Realizarea de conferinte si video-conferinte My Tech, ale cédror obiective sunt de a
prezenta si dezbate noile tehnologii ale informatiei si comunicarii (TIC), utilitatea lor
in viata de zi cu zi, precum si problemele implicite de ordin social si moral pe care le
ridica.

Proiecte internationale:

Finalizarea proiectului european ET LETTERA (tiparirea catalogului Taberei
ilustratiei de carte BATA 2011, expozitia Workshop-ului zonal pentru elevi ai ciclului
primar, gizduirea expozitiei itinerante ET LETTERA, organizarea schimbului de
experientd international).

In pofida faptului ca doua din obiectivele pe anul 2011 nu au fost realizate, putem afirma

ca Biblioteca Judeteana ,,A.D . Xenopol” Arad si-a atins cea mai mare parte a obiectivelor care au
vizat buna functionare a institutiei si satisfacerea nevoilor de informare a publicului. Acest lucru
a fost posibil datoritd existentei unui plan de management a activitatii generale a bibliotecii
elaborat in concordanta cu resursele financiare si umane de care a dispus institutia in anul 2011.

Datele mentionate in prezentul material sunt extrase din situatiile statistice ale Bibliotecii

Judetene ,,A.D.Xenopol "Arad inregistrate la data de 31.12.2011.

BIBLIOTECA JUDETEANA , A.D.XENOPOL” ARAD

DIRECTOR
FLORIN DIDILESCU
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